


CHI SIAMO

Specializzata

Perché abbiamo partecipato ai processi

di Digitalizzazione e Procurement delle

imprese pubbliche e private nell’ultimo
ventennio




CHI SIAMO

Affidabile

Per il numero di Clienti che ci hanno dato
fiducia su tutto il territorio Nazionale,
affidando alla nostra piattaforma volumi
d’acquisto consistenti

STUDIO AMICA

650




CHI SIAMO

Giovane

Perché formata da Giovani Eccellenze del
mondo ICT e del Procurement




CHI SIAMO

Moderna

Perché utilizza linguaggi di programmazione di
ultima generazione PHP e piattaforme in
Cloud su data center ai massimi livelli di

sicurezza




CHI SIAMO

2 DRA

statista %

LEADER
DELLA

CRESCITA
2023

Leader della Crescita 2023

Con grande orgoglio Il Sole 24 Ore e Statista
hanno inserito Studio Amica nella TOP 100
aziende italiane Leader della Crescita 2023.

https://lab24.ilsole240re.com/leader-
della-crescita-2023/



https://lab24.ilsole24ore.com/leader-della-crescita-2023/
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CHI SIAMO

FT

FINANCIAL
TIMES

1000

Europe’s Fastest
Growing Companies

FT 1000 Europe’s Fastest Growing
Companies

Con grande orgoglio la rivista internazionale
Financial Times ha inserito Studio Amica
nella classifica delle 1000 aziende europee in
rapida crescita nel 2023.

https://www.ft.com/ft1000-2023



https://www.ft.com/ft1000-2023

DOVE SIAMO

MILANO

Via Vittoria
Colonna 29
Tel. 0249592346
m. info@studioamica.it
www.studioamica.it

SAN DONACI

Via Giordano 56
Tel. 0831635005



| NOSTRI RISULTATI

Negli ultimi quattro anni siamo cresciuti in
modo consistente, raggiungendo piu di 650
clienti su tutto il territorio Nazionale.

Sono oltre 100.000 le Aziende che hanno
utilizzato ad oggi le Nostre piattaforme
software per un volume totale di transato pari
ad oltre 20 Miliardi di Euro




| NOSTRI RISULTATI

23 dipendenti in totale con un aumento di
oltre il 100% rispetto al 2018.

@ @ z .
Un team di supereroi giovane e ambizioso, ed @ @
equamente suddiviso fra uomini e donne, a a

che guida lI'azienda verso il successo




| NOSTRI
RISULTATI

MOLTO

SODDISFATTO

STUDIO AMICA

SODDISFATTO

Questionario gradimento Help Desk

Il sondaggio é stato effettuato su un campione di 150 che hanno usufruito del servizio di Help

Desk di Studio Amica

Quanto velocemente é stato risolto il problema

55%

degli utenti ha affermato che in qualche minuto e stato risolto il

problema

Informazioni chiare e
operatori esperti

96% SI

L

—

4% NO

Entusiasmo degli
Operatori

g -
(-) ey Po
80%
degli utenti ritiene che i nostri

Operatori sono Molto Entusiasti
di fornire il supporto

Servizi simili
73% ¥

degli utenti ha affermato che
il nostro servizio € migliore
rispetto a servizi simili

Domande risolte
dall’'Operatore

— Tutte

— La maggior
parte

— La meta

— Nessuna

Supporto clienti utile

Tempo di attesa

Il 75% dei nostri utenti ha
aspettato minuti per poter
entrare in contatto CON, L

un operatore. "



SOLUZIONI

1/ SOFTWARE
FARM

Sviluppiamo una gamma di soluzioni, di servizi
professionali e di supporto nel campo
dell’ingegneria organizzativa dell’Information
Technology, della formazione della
progettazione e realizzazione di sistemi
informativi e telematici




SOLUZIONI

2/ E-PROCUREMENT

Realizziamo soluzioni tecnologiche di
eProcurement che coprono l'interno processo
di approvvigionamento.

Soluzioni di public procurement conformi alla
normativa per gli appalti pubblici e soluzioni

corporate che si adattano agli uffici acquisti di
ogni azienda.




SOLUZIONI

3/ DIGITAL
MARKETING

Giusto appeal e contenuti capaci di
interessare. Diamo valore alla percezione del
brand facendo acquisire autorevolezza e
instaurando un rapporto di fiducia con la fan
base




PUBBLICA

AMMINISTRAZIONE

LA NOSTRA OFFERTA
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Whistleblowing

TUTTOCONCORSI

[ e ]
B N

UFFICIO GARE

Consulenza giuridica

7

!

Pubblicita legale

7

~

VER. EX ART. 80

7

~

Fabbisogni Innovazione

7

r

PA 2026 —Misura
1.4.4

\

r

PA 2026 —Misura
1.4.1

~

TUTTOGARE PCP

TUTTOGARE PA

-/
0

N\

7

Supporto RTD

N\

\

Redazione piano

7

[

Pianodi
comunicazione

]

Sportello PA

Siti web PA

PROCUREMENT

[ Sales Rules ]

Selezione del
personale

PROCURE +

CPO Rules

N\ )

Whistleblowing

N

. N\ )

Supporto Uff.
Gare

)
]

Consulenza

Y

—

TRANSIZIONE
DIGITALE

MARKETING

r

Siti web

~

r

Social media
management

~

Digital marketing

SERVIZI AL
CITTADINO

!

%] ! 11VAIYd 3AN3IZVY




LA NOSTRA OFFERTA

Gestione degli appalti pubblici

La Piattaforma TUTTOGARE e il software per la
gestione degli appalti pubblici fra i piu completi sul
mercato. La piattaforma garantisce la gestione end
to end delle gare telematiche.

Dalla fase di prequalifica, passando per la
pubblicazione, fino ad arrivare alla stipula
contrattuale: Tutto in un'unica piattaformal!



LA NOSTRA OFFERTA

Gestione degli appalti innovativi

= Attivita 30/01/2023

TUTTOGARE PCP La piattaforma di e-procurement
sviluppata per la gestione (end-to-end) delle gare
di appalto pubblico pre-commerciale.

Gestione di tutti gli aspetti salienti e caratterizzanti,
secondo la normativa, la soft-regulation europea e
le best practices internazionali




LA NOSTRA OFFERTA

Dashboard

¥ Attivita in evidenz:

a
v e | ot | @ | @i

i= Attivita 30/01/2023 & <& i Gennaio 2023

E-Procurement per le aziende

La Piattaforma CPORULES e l'alleato giusto della
tua azienda. Grazie alla sua modularita il software
si adatta alle dinamiche e ai processi del tuo ufficio
acquisti.

Un’unica piattaforma per gestire i tuoi fornitori e gli
acquisti aziendali tenendo sotto controllo le spese.



LA NOSTRA OFFERTA

Gestione dei Concorsi Pubblici

to istituzionale.
W27/01/2022@ 12:47 ¥1.2:1¢,10 ) Accedi all'area personale

La Piattaforma TUTTOCONCORSI ¢ l'ideale per la
gestione dei concorsi telematici. Il Software e
completo e garantisce la gestione del concorso
pubblico dalla raccolta delle iscrizioni, passando
per la somministrazione del test in via telematica
fino alla presentazione dei risultati.




LA NOSTRA OFFERTA

Transizione Digitale

@ Accedi ai'area persanale

S
1111 Nome del Comune sgiosy W f @ @ © N Cerca .

Studio Amica e l'alleato giusto per il RTD di ogni
, ey ente pubblico. Un team interno dedicato pronto a

e \V /R fornirti consulenza per la redazione del tuo Piano

: . per la Transizione Digitale e la definizione degli
obiettivi per la digitalizzazione dell’Ente in
conformita con le strategie nazionali.
Alla consulenza si aggiunge lo sviluppo di software
per migliorare I'esperienza del cittadino nel
rapporto con la PA.

Amministrazione Novitd Servizi Vivere il Comune Iscrizioni Estatein citta Polizia locale Tutti gli argomenti...




LA NOSTRA OFFERTA

Trasparenza PA

Benvenuti nel Portale Trasparenza di Comune di Test

Il Software consente di pubblicare
automaticamente su una specifica sezione online
del sito dell’ente tutti i documenti e le informazioni
previste dal d.lgs. 33/2013 in merito a trasparenza
delle PA

istrazione Trasparente




LA NOSTRA OFFERTA

Segnalazione illeciti

Software Whistleblowing conforme alla Legge
179/2017 per quanto riguarda i sistemi di
segnalazione illeciti delle PA. Il Software consente
la segnalazione dell’illecito rispettando I'anonimato
del segnalatore



LA NOSTRA OFFERTA

Organizzazione degli
Appuntamenti

_Ente di prova

s
Wi o

Il Software Sportello PA viene incontro al cittadino
e alle PA, fornendo un modo semplice per
I'organizzazione dei diversi uffici e dei loro rapporti
con i cittadini




NON SOLO PIATTAFORME...

Un team di consulentia disposizione della
Pubbliche Amministrazioni

La nostra esperienza ventennale nel campo del Procurement
pubblico e privato ci garantisce di avere un team sempre
preparato e aggiornato.

Supportiamo gli Enti pubblici nella definizione di atti connessi
all’attivita amministrativa, fornendo supporto nella redazione
di Disciplinari di Gara, Capitolati Tecnici e nella consulenza in
ambito di Appalti Innovativi.

Collaboriamo con lo Studio Bosetti & Gatti per fornire pareri in
merito alla normativa sui contratti pubblici.




NON SOLO PIATTAFORME...

Un team di consulentia disposizione delle
Aziende Private

Abbiamo sviluppato una forte competenza in ambito
Procurement che ci consente di offrire servizi a valore
aggiunto per i nostri clienti:

- Analisi della spesa

- Scouting fornitori

- Sistemi di qualificazione e valutazione dei fornitori
- Consulenza ESG

- Category Management per diretti e indiretti

- Opportunity Assessment



PARTNER IDEALE

Studio Amica e service provider Carta ’

d’ldentita Elettronica CIE
QY

o Entra con SPID
Cff) Entra con CIE

X

Studio Amica e service provider in quanto adotta
sulle sue piattaforme lo schema "Entra con CIE" per
identificare i cittadini che accedono ai loro servizi
digitali.




PARTNER IDEALE

Entra con SPID

- Indirizzo e-mail

Indirizzo e-mail

& Password

Password

‘ ™
Accedi :

AA @ concorsi.provincia.fr.it ¢

Studio Amica e fra i Soggetti Aggregatori
per SPID

Grazie alla convenzione con AGID, Studio Amica e soggetto
aggregatore e quindi intitolato all’utilizzo di SPID per
rendere accessibili i propri servizi.

https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/spid/soggetti-

aggregatori



https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/spid/soggetti-aggregatori
https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/spid/soggetti-aggregatori

CERTIFICAZIONI

UNI EN ISO 9001:2015

Progettazione e realizzazione di siti web e sviluppo software. Progettazione
ed erogazione corsi di formazione.

1ISO 27017

Information technology - Security techniques -Code of practice tor
information security controls based on ISO/IEC 27002 for cloud services

1ISO 27018

Information technology - Security techniques Code of practice for
personallyidentifiable information (Pll) in public clouds acting ad PlI
processors

UNI CEI EN 150/IEC 27001:2013

Erogazionedi servizi di hosting.servizi cloud, data entry e backup di dati
per conto terzi.Progettazione e realizzazione di siti web.Progettazionee
realizzazione di piattaforme e-procurement. Conservazione sostitutiva
documentale.

1SO 22301:2019

Progettazione e realizzazione di siti web e sviluppo software. Progettazione
ed erogazione corsi di formazione.


https://www.studioamica.it/storage/pages.text/application-pdf/2023/07/pc-20824-iso-9001-certificato-del-12-05-2023.pdf
https://www.studioamica.it/storage/pages.text/application-pdf/2021/02/20856-iso-27017-e-27018-2.pdf
https://www.studioamica.it/storage/pages.text/application-pdf/2021/02/20856-iso-27017-e-27018-2.pdf
https://www.studioamica.it/storage/pages.text/application-pdf/2023/07/pc-20824-iso-27001linee-guida-certificato-del-15-05-2023.pdf
https://www.studioamica.it/storage/pages.text/application-pdf/2023/07/pc-20824-iso-22301-certificato-del-25-05-2023.pdf
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E molti altri...



SEGUICI SU:

t.me/tuttogare @amicastudio @studio-amica- @Amicasrl
eprocurement




STUDIO AMICA
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