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' Comune di Caltavuturo }‘)\ HHI N

Citta Metropolitana di Palermo T B

DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO COMUNALE

n. 17 del 28-05-2022

Trasmissione proposta modifica ed  integrazione al Regolamento

Oggetto: Comunale Servizio Acquedotto - Comune di Caltavuturo

L'anno duemilaventidue, il giorno ventotto del mese di maggio alle ore 18:00 e seguenti, nella
consueta sala delle adunanze, in seguito ad invito di convocazione in seduta Straord.urgenza, si ¢
riunito il Consiglio Comunale con I’intervento dei Signori:

FALCONE ELIO FRANCESCO
DI STEFANO ILARIA
COMELLA ANTONINO
AUDINO ROBERTA
CHIAPPONE MARIANO
TERESI IOLANDA

CORDONE IVAN
SIRAGUSA MARIANO
DI GIORGI GIUSEPPE
VARCA ROSARIA
Giannopolo Domenico
GENNUSO GAETANA

a1 la-1 la-1 la-1 ka1 la-|

il d Pl il P

Risultano presenti n. 8 e assentin. 4.

Con la partecipazione e I'assistenza del SEGRETARIO GENERALE, DOTT.SSA LUCIA
MANISCALCO.

Riconosciuto legale il numero dei Consiglieri intervenuti, il PRESIDENTE, Avv. ELIO FRANCESCO
FALCONE, dichiara aperta la seduta per la trattazione degli argomenti in oggetto.

La seduta ¢ Pubblica.
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ECONOMICO - FINANZIARIO - TRIBUTI

IL RESPONSABILE ASSESSORE PROPONENTE

DOTT. GIUSEPPE GRANATA

IL RESPONSABILE DELL'UFFICIO UNICO TRIBUTI

nominato con determinazione del Presidente dell’'Unione dei Comuni Val D’Himera
Settentrionale n. 4 del 10.05.2022.

Vista la delibera del C.D. N. 6 del 29/01/2014 , esecutiva ai sensi di legge, con la quale si
e istituito I'Ufficio Unico Tributi dell’Unione;

Vista la delibera del C.D. N.13 del 14/10/2015, esecutiva ai sensi di legge con la quale
si approvava il disciplinare per il conferimento generale all’Unione dei Comuni Val
D’Himera Settentrionale da parte dei Comuni di Caltavuturo , Sclafani Bagni e Scillato del
Servizio tributi ( art. 14, comma 27 lett.A ) D.L.n. 78/20210 convertito nella L. N.
122/2010 e sm.;

Vista la delibera Comune di Valledolmo di G.M. N.12 dell’ 11/02/2020, esecutiva ai
sensi di legge con la quale si approvava il disciplinare per il conferimento generale
all’'Unione dei Comuni Val D’Himera Settentrionale da parte dei Comuni di Valledolmo
del Servizio tributi ( art. 14, comma 27 lett.A ) D.L.n. 78/20210 convertito nella L. N.
122/2010 e sm.;

Vista la delibera del C.D. N.26 del 31/12/2015, esecutiva ai sensi di legge avente per
oggetto — Ufficio Unico Tributi — Conferimento Generale all’Unione dei Comuni Val
D’Himera Settentrionale — nomina funzionario responsabile dei tributi locali. Proposta di
delibera per il C.D. dell’'unione e per le G.M. dei singoli comuni associati;

Vista la delibera Comune di Valledolmo di G.M. N.40 dell’ 26/05/2020, esecutiva ai
sensi di legge con la quale si conferiva al Dott. Giuseppe Granata ,al pari degli altri tre
enti aderenti, |la responsabilita dei tributi del Comune di Valledolmo;

Vista la determinazione del Presidente dell'Unione dei Comuni Val d'Himera
Settentrionale n. 3 del 10/05/2022 ad oggetto: " Nomina Responsabile dell'Ufficio Unico
Tributi dell'Unione, struttura di massima dimensione della struttura organizzativa
dell'Unione, dott. Granata Giuseppe. Maggio/ Dicembre 2022

Visti gli Statuti Comunali dei Comuni facenti parte dell'Unione dei Comuni Val d'Himera
Settentrionale;

Dato Atto che I'Unione dei Comuni Val D’Himera settentrionale ha designato, in
esecuzione del D.L. n. 507/93 e successive modifiche ed integrazioni, il Funzionario
Responsabile del Tributo ;

Visto I'art. 52 del Decreto Legislativo 15 dicembre 1997 n. 446 e s.m.i., sulla potesta
Regolamentare generale delle province e dei comuni.

Considerato che il Comune gestisce il servizio idrico “in economia” e quindi provvede
direttamente alla captazione ed alla distribuzione dell'acqua potabile, alla fognatura, al
servizio di depurazione dei reflui urbani e pertanto riscuote dagli utenti la tariffa del
servizio idrico integrato;

Considerato che le tariffe vigenti per il servizio idrico integrato, approvate dal Comune,
applicate e riscosse sono state finora determinate nel rispetto delle Leggi;

Premesso:
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e Che questo Ente vanta crediti per forniture idriche nei confronti dell'utenza di
rilevante entita;
e Che tale situazione concorre in maniera negativa al perseguimento degli equilibri
finanziari dell’Ente;
e Che esiste la necessita, in funzione della salvaguardia degli equilibri finanziari
dell'Ente, di adottare le misure utili ad una efficace riscossione dei crediti vantati
dell'Ente;
* Che la sussistenza di tali crediti non riscossi, numerosi dei quali risalenti a diversi anni
addietro, pregiudica non soltanto il buon andamento dell'amministrazione ma anche il
principio di equita sociale nei confronti degli utenti che assolvono le proprie
obbligazioni verso la pubblica amministrazione;
Visto il regolamento comunale del Servizio Acquedotto del Comune di Caltavuturo
approvato con delibera del Consiglio Comunale n.93 del 09/07/1978 e smi;
Rilevato che nel tempo i soggetti debitori sono stati ripetutamente sollecitati e diffidati
a provvedere in merito alla regolarizzazione della propria posizione, senza, tuttavia,
ottenerne |'adempimento;
Valutata la necessita, quindi, di avviare misure ritenute pil incisive per la riscossione di
tali crediti in tempi non piu rimandabili;
Vista la Legge regione Sicilia 11 agosto 2015, n. 19 "Disciplina in materia di risorse
idriche" con la quale, in armonia con i principi contenute nelle disposizioni comunitarie e
nazionali, viene sancito il principio che I'acqua rappresenta un bene comune pubblico
insostituibile per la vita e la comunita per cui la sua disponibilitd costituisce un diritto
umano, individuale e collettivo, non assoggettabile a ragioni di mercato;
Considerato che la medesima legge dispone all'art. 10 che I'erogazione del quantitativo
minimo vitale non puo essere sospesa, neppure in caso di morosita, nei confronti degli
utenti meno abbienti;
Vista la legge 221/151a quale ha previsto, all'articolo 61, che |'Autorita di regolazione
per energia, reti e ambiente ARERA, sulla base dei principi e dei criteri individuati con
decreto del Presidente del Consiglio dei ministri:
o adotti "direttive per il contenimento della morosita degli utenti del
servizio idrico integrato, assicurando che sia salvaguardata, tenuto conto
dell'equilibrio economico e finanziario dei gestori, la copertura dei costi efficienti di
esercizio e investimento e garantendo il quantitativo minimo vitale di acqua
necessario al soddisfacimento dei bisogni fondamentali di fornitura per gli utenti
morosi";
° definisca "le procedure per la gestione della morosita e per la
sospensione della fornitura, assicurando la copertura tariffaria dei relativi costi";
Visto la delibera della suddetta Autorita n. 311/2019/R/IDR, efficace a partire dal 1
gennaio 2020, recante "Regolazione della morosita nel servizio idrico integrato";
Atteso che l'allegato alla sopra citata delibera dell'Autoritd dispone che in caso di
morosita degli utenti finali domestici residenti, diversi da quelli disagiati, la sospensione
della fornitura pud essere eseguita solo successivamente a una serie di operazioni tra le
quali «lintervento di limitazione della fornitura, qualora tecnicamente fattibile, volto ad
assicurare un flusso di acqua erogata tale da garantire il quantitativo minimo vitale (50
litri/abitante/giorno)» (art. 7, par. 7.2, lett. b) stabilendo, altresi, che le spese per la
procedura di limitazione, ivi inclusi i costi del limitatore (individuate dal competente
Ente di governo dell'ambito) sono poste a carico dell'utente;
Considerato che per le procedure di riscossione dei crediti vantati per le forniture
idriche si fara riferimento a quanto stabilito dalla delibera ARERA n. 311/2019/R/IDR,
efficace a partire dal 1 gennaio 2020, recante "Regolazione della morosita nel servizio
idrico integrato" a cui gli uffici interessati dovranno fare riferimento;
Considerato che con tali provvedimenti, I’Autorita ha introdotto regole certe e uguali in
tutta Italia nel caso di mancati pagamenti da parte degli utenti del settore idrico
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disciplinando le procedure e le tempistiche per la costituzione in mora, la rateizzazione
degli importi e la limitazione/sospensione/disattivazione della fornitura per gli utenti
finali, comunque tutelando le utenze vulnerabili in documentato stato di disagio
economico sociale e quelle pubbliche non disalimentabili.
Considerato che I'ARERA ha introdotto, all’art. 10 del REMSI, una serie di indennizzi
automatici da 10 a 30 Euro nel caso in cui non vengano rispettate, in tutto o in parte, le
disposizioni e le procedure contenute nella Delibera 311/2019/R/idr e nell’Allegato A
(REMSI).
Considerato che si rende necessario I'adeguamento del Regolamento a seguito delle
disposizioni ARERA in materia di morosita di cui alla deliberazione ARERA n.
311/2019/R/idr del 16.07.2019 "Regolazione della morosita nel Servizio Idrico Integrato”
(REMSI) e s.m.i.
Visti:

e I'articolo 151 del decreto lgs n. 267/2000, che fissa al 31 dicembre il termine per
I’'approvazione del bilancio di previsione dell’esercizio di riferimento

e il comma 1 dell’articolo unico del Decreto del Ministero dell’'Interno del 24/12/2021,
pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 309 del 30.12.2021, che stabiliva il differimento al
31 marzo 2022 del termine per la deliberazione del bilancio di previsione 2022/2024
degli enti locali.
Vista la circolare del Ministero dell’Interno n.19 del 2 Marzo 2022, con la quale
comunicava che l'art.3, comma 5 sexiesdecies del decreto legge 30 dicembre 2021,
n.228, convertito con modificazioni con la legge di conversione 25 febbraio 2022, n.15,
ha previsto il differimento al 31 maggio 2022 del termine per la deliberazione del
bilancio di previsione riferito al triennio 2022-2024 da parte degli enti locali.
Viste le LL.RR. nn. 44/1991 e 48/91;
Vista la L.R. n. 30/2000 e ss.mm..ii;
Visto il D.Lgs 18 agosto 2000, n 267, nonché le vigenti disposizioni di legge ad esso
compatibili;
Visti i pareri favorevoli resi, ai sensi dell’art. 49, 1° comma del T.U. — Decreto Legislativo
n° 267 del 18.08.2000, dal Responsabile dell’Area Finanziaria e dal Responsabile dei
Tributi e dal Revisore dei Conti in ordine alla regolarita tecnica e contabile;

PROPONE

1. di dare atto che le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del
dispositivo della presente deliberazione;

2. di stabilire che per le procedure di riscossione dei crediti vantati per le forniture
idriche si fara riferimento a quanto stabilito dalla delibera ARERA n. 311/2019/R/IDR,
efficace a partire dal 1 gennaio 2020, recante "Regolazione della morosita nel servizio
idrico integrato" a cui gli uffici interessati dovranno fare riferimento;

3. per le motivazioni su esposte, di modificare e apportare al vigente Regolamento
Servizio Acquedotto in ossequio alla " Regolazione della morosita nel servizio idrico
integrato," approvato dal’ARERA con la delibera n. 311/2019/R/IDR le seguenti
modifiche ed integrazioni

secondo il testo che ne segue:
Art. 41- Pagamenti, ritardo nei pagamenti e sollecito bonario -

1. Il pagamento delle somme dovute al Gestore deve essere effettuato dall'Utente,
entro le scadenze indicate sulle fatture, secondo le modalita previste dal Gestore.

2. |l termine per il pagamento della fattura é fissato in almeno venti (20) giorni solari a
decorrere dalla data di emissione della stessa. || pagamento della fattura, qualora
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avvenga nei termini di scadenza e presso i soggetti o con le modalita indicate dal
Gestore, libera I’'Utente finale dai propri obblighi.

3. Disguidi dovuti ad eventuali ritardi nella ricezione della fattura, ovvero nella
ricezione della comunicazione dell’avvenuto pagamento, non possono essere in nessun
caso imputati all'Utente finale.

4. In caso di morosita dell’'utente finale, trascorsi almeno dieci (10) giorni solari dalla
scadenza della fattura il gestore pud inviare all’'utente medesimo, salvo il caso in cui
abbia ricevuto richiesta di rateizzazione, un primo sollecito bonario di pagamento,
anche mediante posta elettronica certificata, nel quale devono essere almeno
riportati:

a) il riferimento alla/e fattura/e non pagata/e I'importo totale da saldare;

b} il termine ultimo entro cui, in costanza di mora, il gestore potra avviare la procedura
di costituzione in mora di cui al successivo Art.42 evidenziando:

i. la data (gg/mm/aa) a partire dalla quale tale termine & calcolato, corrispondente al
primo giorno successivo a quello di scadenza della fattura non pagata;

ii. le previsioni regolatorie relative ai termini che devono essere rispettati;

5. le modalita, di cui al successivo Art.45 con cui I'utente finale pud comunicare
I"avvenuto pagamento;

6. il bollettino precompilato per il pagamento dellimporto oggetto della
comunicazione;

7. i recapiti del gestore ai quali I'utente finale possa comunicare che il sollecito di
pagamento ¢ infondato in quanto la/e bolletta/e contestata/e & stata pagata entro la
scadenza ivi indicata, comunicando altresi gli estremi del pagamento effettuato,
ovvero in quanto é stata richiesta al gestore medesimo rateizzazione del pagamento;
8. indicazione dei costi di limitazione, sospensione, disattivazione, ripristino e
riattivazione della fornitura attivabili in relazione alla tipologia d'Utenza;

9. indicazione della tipologia d’Utenza che risulta dalla banca dati;

10. indicazione dei costi sostenuti per la spedizione che saranno a carico dell’Utente.
11. Il sollecito di pagamento pud essere inviato all’'utente finale unicamente nelle
forme e secondo le modalita di cui al presente articolo.

Art. 42 - Procedura di costituzione in mora

1. In caso di morosita dell’utente finale il gestore pud avviare le procedure per la
costituzione in mora, con le modalita di cui al presente Articolo, solo dopo aver inviato
all’'utente il sollecito di pagamento di cui al precedente Art.41

2. Ove ricorrano le fattispecie di cui all'articolo 156 del d.lgs 152/06, il gestore del
servizio di acquedotto é il referente dell’'utente finale ai fini dell’attivazione delle
procedure di costituzione in mora di cui al presente Articolo.

3. La procedura di costituzione in mora non pud essere avviata qualora il gestore non
abbia provveduto a fornire una risposta motivata ad un eventuale reclamo scritto,
relativo alla ricostruzione dei consumi a seguito di malfunzionamento del misuratore
accertato o relativo alla fatturazione di importi anomali.

4. Fermi restando gli obblighi di risposta motivata ai reclami scritti, la disposizione di
cui al precedente comma 3 non si applica nei seguenti casi:

a) I'importo anomalo sia inferiore o uguale a 50 euro;

b) il reclamo sia stato inviato dall’'utente finale oltre i dieci (10) giorni solari successivi
al termine fissato per il pagamento della fattura di importo anomalo. L'utente finale
non deve subire alcun pregiudizio derivante da eventuali ritardi nella postalizzazione o
consegna della medesima fattura da parte del vettore.

5. La comunicazione di costituzione in mora pud essere inviata dal gestore all’'utente
finale moroso decorsi almeno venticinque (25) giorni solari dalla scadenza della
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fattura, a mezzo di raccomandata o posta elettronica certificata e deve riportare i
seguenti contenuti minimi essenziali:

a) il riferimento alla/e fattura/e non pagata/e e I'importo oggetto di costituzione in
mora;

b) il riferimento al sollecito bonario di pagamento precedentemente inviato;

¢) il termine ultimo entro cui I'utente finale & tenuto a saldare i pagamenti pregressi
insoluti evidenziando:

i. la data (gg/mm/aa) a partire dalla quale tale termine & calcolato;

ii. se la data di cui al precedente punto i. corrisponde alla data di emissione o alla data
di invio della raccomandata o alla data di invio tramite posta elettronica certificata
della comunicazione di costituzione in mora

iii. le previsioni regolatorie relative ai termini che devono essere rispettati;

d) la data a partire dalla quale potra essere effettuata I'eventuale limitazione,
sospensione o disattivazione della fornitura;

e) la possibilita di richiedere la rateizzazione dell'importo oggetto di costituzione in
mora e il relativo piano di rateizzazione secondo le modalita individuate al successivo
Art.44

f) le modalita di cui al successivo Art.45, con cui l'utente finale pud comunicare
I"avvenuto pagamento;

g) le modalitd e le tempistiche con cui l'utente finale domestico residente pud
beneficiare della procedura di limitazione della fornitura, anche precisando:

i) i termini per concordare con il gestore medesimo - qualora il misuratore sia posto in
luogo non accessibile - data e ora dell'appuntamento necessario per effettuare
I'installazione del limitatore di flusso;

ii) la necessita di far pervenire al gestore una dichiarazione in ordine al numero di
persone che compongono |'utenza (ove il medesimo non sia gia dotato delle
anagrafiche utenti recanti il dettaglio delle informazioni all’'uopo necessarie);

h) il bollettino precompilato per il pagamento dell'importo oggetto di costituzione in
mora;

i) i casi, di cui alla Carta del Servizio, nei quali 'utente finale ha diritto ad un indennizzo
automatico;

j) i recapiti ai quali I'utente finale possa comunicare che I'azione di costituzione in
mora intrapresa dal gestore:

i. @ infondata in quanto la/e bolletta/e contestata/e & stata pagata entro la scadenza
ivi indicata, comunicando altresi gli estremi del pagamento effettuato, ovvero é stato
inviato al medesimo gestore un reclamo relativo alla ricostruzione dei consumi a
seguito di malfunzionamento del misuratore accertato o relativo alla fatturazione di
importi anomali, fatto salvo quanto previsto al precedente comma 4 lettera b;

ii. & parzialmente errata in quanto l'utente medesimo e un utente finale non
disalimentabile;

k) indicazione dei costi di limitazione, sospensione, disattivazione, ripristino e
riattivazione della fornitura attivabili in relazione alla tipologia d'Utenza;

1) indicazione della tipologia d’Utenza che risulta dalla banca dati.

6. Il termine ultimo entro cui 'utente finale & tenuto a saldare i pagamenti pregressi
insoluti, salvo non abbia gia avanzato richiesta di rateizzazione, non pud essere
inferiore a:

a) venti (20) giorni solari se calcolato a partire dalla spedizione della raccomandata
contenente la comunicazione di costituzione in mora;

b) qualora il gestore non sia in grado di documentare la data di spedizione, venticinque
(25) giorni solari calcolati a partire dall’emissione della raccomandata contenente la
comunicazione di costituzione in mora;
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¢) quindici (15) giorni solari se calcolato a partire dalla data di ricevuta di avvenuta
consegna della posta elettronica certificata contenente la comunicazione di
costituzione in mora.

7. Nel caso in cui il termine ultimo sia calcolato a partire dalla data di emissione della
raccomandata contenente la comunicazione di costituzione in mora, il gestore &
tenuto a consegnare la raccomandata medesima al vettore postale entro cinque (5)
giorni solari calcolati a partire dall’emissione.

8. Il gestore pud richiedere agli utenti non disalimentabili di cui all’ Art.46 , in aggiunta
agli importi relativi alla/e bolletta/e scaduta/e, unicamente:

a) i costi sostenuti per la spedizione del sollecito bonario e della comunicazione di
costituzione in mora;

b) gli interessi di mora calcolati, a partire dal giorno di scadenza del termine per il
pagamento della/e bolletta/e, applicando il tasso di riferimento fissato dalla Banca
Centrale Europea maggiorato del tre e mezzo per cento (3,5%).

9. Il gestore puo richiedere all’utente finale domestico residente diverso dagli utenti
non disalimentabili di cui all’ Art.46 ,in aggiunta agli importi di cui al precedente
comma, unicamente il pagamento:

a) dei costi sostenuti per I'intervento di limitazione, ivi incluso il costo del limitatore;

b) dei costi di sospensione/disattivazione della fornitura e dei costi per |l
ripristino/riattivazione della fornitura in seguito al pagamento delle somme dovute. In
nessun caso possono essere addebitate al medesimo utente finale moroso eventuali
penali.

10. Il gestare pud richiedere all’utente finale diverso sia dal domestico residente e sia
dal non disalimentabile, i costi di cui ai commi 8 e 9 del presente articolo.

Art. 43 — Rateizzazione dei pagamenti

1. Il Gestore & tenuto a garantire all’Utente la possibilita di rateizzare il pagamento
condizione che il debitore versi in una situazione di temporanea e obiettiva difficolta (
ISEE non superiore a 12.000 Euro ) e secondo le indicazioni come di seguito riportate:
e fino a € 100,00 nessuna rateizzazione;
e da € 100,01 a € 500,00 fino a 4 rate mensili;
e da € 500,01 a € 3.000,00 da 5 a 12 rate mensili;
e da € 3.000,01 a € 6.000,00 da 13 a 24 rate menisili;
¢ da € 6.000,01 a € 20.000,00 da 25 a 36 rate mensili;
e oltre € 20.000,00 da 37 a 72 rate mensili.
2. Qualora sussistano le condizioni di rateizzazione il Gestore riconosce all’Utente
finale la possibilita di richiedere un piano di rateizzazione, con rate mensili non
cumulabili, salvo un diverso accordo fra le parti.
3. ll termine per I'inoltro della richiesta di rateizzazione da parte dell’Utente finale che
ne ha diritto & fissato nel decimo giorno solare successivo alla scadenza della relativa
fattura.
4. Le somme relative ai pagamenti rateali possono essere maggiorate:
a) degli interessi di dilazione non superiori al tasso di riferimento fissato dalla Banca
Centrale Europea;
b) degli interessi di mora previsti dalla vigente normativa solo a partire dal giorno di
scadenza del termine prefissato per il pagamento rateizzato.
5. Gli interessi di dilazione non possono essere applicati qualora si siano verificate le
seguenti condizioni:
a) prolungati periodi di sospensione della fatturazione per cause imputabili al Gestore;
b) presenza di elevati conguagli derivanti dall’effettuazione di letture con periodicita
inferiore a quella prevista dalla vigente normativa in materia per cause imputabili al
Gestore.
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6. Il Gestore & tenuto ad indicare in bolletta il riferimento organizzativo incaricato di
fornire, ove necessario, eventuali ulteriori chiarimenti.

7. Decorsi i termini di cui al precedente comma 3 il Gestore:

a) accetta comunque, per le utenze domestiche residenti, |a richiesta di rateizzazione
del debito applicando un piano di rientro che preveda il versamento contestuale di un
acconto non inferiore al 25% dell'importo complessivamente dovuto. Per particolari
situazioni il Gestore potra applicare all’'Utente condizioni piu favorevoli;

b) ha facolta di accettare la richiesta di rateizzazione del debito, presentata dalle altre
tipologie di utenti, con condizioni del piano di rientro analoghe a quanto indicato per
gli utenti domestici residenti.

Art. 45 — Modalita di comunicazione
dell’avvenuto pagamento

1. L'utente finale moroso al quale sia stata notificata la comunicazione di costituzione
in mora o al quale, in costanza di mora, sia stata limitata, ovvero sospesa o disattivata
la fornitura, pud comunicare I'avvenuto pagamento al gestore tramite i canali di
contatto disponibili al pubblico e, in particolare, mediante il servizio di assistenza
telefonico con contestuale invio dell’attestazione di avvenuto pagamento via casella di
posta elettronica dedicata, altro indirizzo email, fax, posta, o tramite gli sportelli
presenti sul territorio.

2. La comunicazione di avvenuto pagamento, di cui al precedente comma, costituisce
autocertificazione ai sensi dell’art. 47 del d.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445. E fatta salva
la facolta del gestore di richiedere all’utente finale I'esibizione del documento originale
da cui risulti il pagamento delle somme dovute.

Art. 46 — Procedura per la limitazione, la sospensione o la disattivazione della
fornitura dell’utente finale moroso disalimentabile

1. La sospensione e/o la disattivazione della fornitura dell’'utente finale pud essere
eseguita solo nel caso in cui siano verificate le seguenti condizioni:

a) il gestore ha provveduto a costituire in mora |'utente finale moroso nei tempi e con
le modalita di cui al presente Regolamento;

b) successivamente all’escussione del deposito cauzionale, ove versato, nei casi in cui
lo stesso non consenta la copertura integrale del debito;

¢) siano decorsi i termini di cui al precedente Art.41 senza che l'utente finale
medesimo abbia estinto il debito dandone comunicazione al gestore con le modalita di
cui al precedente Art.45 o abbia inoltrato richiesta di rateizzazione di cui al precedente
Art.441

2. In aggiunta a quanto previsto dal precedente comma 1, in caso di morosita degli
utenti finali domestici residenti, diversi da quelli di cui al successivo Art.50 la
sospensione della fornitura puo essere eseguita solo successivamente:

a) al mancato pagamento di fatture che complessivamente siano superiori ad un
importo pari al corrispettivo annuo dovuto per la fascia di consumo annuo agevolato,
intendendo per corrispettivo annuo quello riferito all’annualita precedente rispetto
all’anno di costituzione in mora;

b) all'intervento di limitazione della fornitura, qualora tecnicamente fattibile, volto ad
assicurare un flusso di acqua erogata tale da garantire il quantitativo minimo vitale (50
litri/abitante/giorno);

c) all'invio, da parte del gestore, di una comunicazione recante le motivazioni a
giustificazione dell’eventuale impossibilita tecnica di addivenire alla limitazione della
fornitura.
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3. Con riferimento agli utenti finali domestici residenti, di cui al precedente comma 2:
a) nel caso di mancato pagamento di fatture che complessivamente non superino di
tre (3) volte I'importo pari al corrispettivo annuo dovuto relativo al volume della fascia
agevolata e/o nel caso in cui il medesimo utente non sia destinatario di procedure di
costituzione in mora per un periodo di 18 mesi:

i. le spese per |a procedura di limitazione, ivi inclusi i costi del limitatore (individuate
dal competente Ente di governo dell’ambito) sono poste a carico del gestore e
ammesse a riconoscimento tariffario secondo i criteri stabiliti dall’ Autorita;

ii. il gestore pud procedere alla sospensione della fornitura trascorsi venticinque (25)
giorni solari dall’intervento di limitazione:

b) nel caso di mancato pagamento di fatture che complessivamente superino di oltre
tre (3) volte I'importo pari al corrispettivo annuo dovuto relativo al volume della fascia
agevolata:

i. le spese per la procedura di limitazione, ivi inclusi i costi del limitatore (individuate
dal competente Ente di governo dell’ambito) sono poste a carico dell’utente;

ii. il gestore pud procedere alla sospensione della fornitura trascorsi venti (20) giorni
solari dall'intervento di limitazione.

4. Al verificarsi delle condizioni di cui ai commi 1 e 2, lettere a) e b), la procedura di cui
al precedente comma 3, lettera b), trova comunque applicazione per tutte le utenze
domestiche residenti morose (diverse da quelle di cui al successivo Art.50.2 che:

a) non abbiano provveduto - nei termini previsti, anche tenuto conto di eventuali piani
di rateizzazione - ad onorare gli obblighi (riferiti ai 24 mesi precedenti alla data di
costituzione in mora) posti in capo alle medesime per il recupero della morosita
pregressa;

b) risultino destinatarie di almeno una procedura di costituzione in mora nell’arco di
18 mesi.

5. In costanza di mora delle utenze domestiche residenti, (diverse da quelle di cui al
successivo art. 50.2) il gestore non pud procedere alla disattivazione della fornitura e
contestualmente alla riscluzione del contratto e alla rimozione del misuratore, fatto
salvo il caso in cui:

a) dopo l'intervento di limitazione e/o sospensione, si verifichi la manomissione dei
sigilli ovvero dei limitatori di flusso;

b) le medesime utenze non abbiano provveduto - nei termini previsti, anche tenuto
conto di eventuali piani di rateizzazione - ad onorare gli obblighi (riferiti ai 24 mesi
precedenti alla data di costituzione in mora) posti in capo alle medesime per il
recupero della morosita pregressa.

6. In aggiunta a quanto previsto dal precedente comma 1, in caso di morosita delle
utenze condominiali, il gestore, in sede di prima applicazione della nuova disciplina in
materia di morosita:

a) non puo attivare la procedura di limitazione/sospensione ovvero disattivazione della
fornitura idrica a fronte di pagamenti parziali, a condizione che questi ultimi:

i. siano effettuati, entro la scadenza dei termini previsti nella comunicazione di messa
in mora, in un’unica soluzione;

ii. siano pari almeno alla meta dell'importo complessivo dovuto;

b) ha la facolta di procedere alla limitazione/sospensione ovvero disattivazione della
fornitura idrica qualora - entro sei (6) mesi a far data dall'avvenuto pagamento parziale
- non si provveda al saldo dell'importo dovuto.

7. Nel caso di utenze condominiali, il Gestore promuove, ove tecnicamente fattibile,
I'installazione di un misuratore per ogni singola unita immobiliare, al fine di rendere
applicabili le procedure di disalimentazione selettiva, tali da consentire un
rafforzamento delle tutele per le utenze domestiche residenti e in particolare di coloro
che versano in condizione di disagio economico e sociale, ancorché morosi.
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8. Spetta, altresi, al Gestore la verifica dei casi in cui si rinvenga la mancanza della
condizione di fattibilita tecnica per procedere alla limitazione ovvero per la
promozione della disalimentazione selettiva nelle utenze condominiali.

9. La disattivazione, ovvero la sospensione della fornitura, non puo essere eseguita:

a) qualora l'utente finale abbia effettuato il pagamento dell'importo oggetto di
costituzione in mora dandone comunicazione al gestore, ovvero abbia inoltrato
richiesta di rateizzazione;

b) nei giorni indicati come festivi dal calendario, i giorni del sabato ed i giorni che
precedono il sabato od altri giorni festivi.

10. La sospensione, ovvero la disattivazione, della fornitura pud essere eseguita a
partire dal primo giorno lavorativo successivo al termine ultimo entro cui I'utente
finale & tenuto a saldare i pagamenti oggetto di costituzione in mora.

11. Qualora nel caso di misuratore non accessibile, non sia tecnicamente possibile
procedere alla limitazione/sospensione/disattivazione della fornitura, il gestore ha
facolta di intervenire mediante la chiusura a livello della presa stradale, purché tale
intervento possa essere effettuato senza arrecare danno alle utenze limitrofe,

Art. 47 —Procedura per la limitazione
della fornitura dell’utente finale
non disalimentabile

1. In caso di morosita dell’'utente domestico residente di cui al successivo Art.50 , il
gestore puod procedere alla limitazione della fornitura idrica (volta comunque ad
assicurare un flusso di acqua erogata tale da garantire il quantitativo essenziale di
acqua) qualora risultino verificate le seguenti condizioni:

a) il gestore ha provveduto a costituire in mora 'utente finale moroso nei tempi e con
le modalita di cui al precedente articolo 42;

b) il gestore vanti un credito nei confronti dell’utente finale anche successivamente
all’escussione dell’ eventuale deposito cauzionale;

¢) siano decorsi i termini per la costituzione in mora, senza che l'utente finale
medesimo abbia estinto il debito dandone comunicazione al gestore con le modalita di
cui al precedente art. 45 o abbia inoltrato richiesta di rateizzazione di cui al precedente
art.44

2. In nessun caso il gestore puo procedere alla sospensione e/o alla disattivazione della
fornitura di un utente finale non disalimentabile.

3. La limitazione della fornitura pud essere eseguita a partire dal primo giorno
lavorativo successivo al termine ultimo, indicato nella costituzione in mora, entro cui
I'utente finale & tenuto a saldare i pagamenti oggetto di costituzione in mora.

4, La limitazione della fornitura non puo essere eseguita:

a) qualora decorso il termine di cui al precedente art. 42 l'utente finale abbia
effettuato il pagamento dellimporto oggetto di costituzione in mora dandone
comunicazione al gestore, ovvero abbia inoltrato richiesta di rateizzazione;

b) in caso di mancato pagamento di servizi diversi dalia somministrazione del Sli.

Art. 48 Sospensione e risoluzione per inadempimento

1. Il Gestore potra procedere alla risoluzione del contratto, ai sensi degli artt.1453,
1454 e 1456 del cod. civ., con I'addebito immediato di tutti i corrispettivi dovuti nelle
seguenti ipotesi:

a) nel caso in cui I'inadempienza di lieve entita di cui al precedente comma si sia
protratta per oltre 40 giorni dalla contestazione dell’addebito;

b) in caso di frode;
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¢) in ogni ipotesi di grave inosservanza delle prescrizioni previste dal presente
Regolamento o dal contratto di fornitura.

d) I'impianto ed il contatore risultino in posizione non idonea a seguito di modifiche
ambientali eseguite senza preawiso e I'Utente non intenda provvedere alla
sistemazione in conformita alle prescrizioni del presente Regolamento e del Gestore:;
e) I'impianto ed il contatore risultino, per incrementi dei consumi non autorizzati,
entrambi o singolarmente insufficienti;

f) decorso 1 anno dalla data del decesso in difetto di richieste di volture;

g) siano state accertate perdite di acqua o guasti agli impianti;

In ogni caso I'Utente non potra pretendere risarcimento di danni derivanti dalla
sospensione della fornitura.

2. Nelle ipotesi b) e c) il Gestore potra procedere, senza preawviso, alla immediata
sospensione della fornitura ed alla conseguente risoluzione del contratto.

3. Resta, comunque, salvo il diritto del Gestore di promuovere azione legale per la
tutela di ogni altro diritto, ivi compreso quello al risarcimento del danno
eventualmente subito.

4. Risolto il rapporto contrattuale, il Gestore a spese dell’Utente, ha diritto di staccare
le opere di presa dalle condotte di distribuzione ed asportare le apparecchiature di
proprieta dello stesso.

5. Qualora, nel corso della procedura di risoluzione del contratto di fornitura, sia stata
gia eseguita la dismissione dell'impianto, il ripristino della stessa fornitura comportera
comungue il pagamento del contributo previsto.

Art. 49 — Riattivazione della fornitura
1. Il Gestore & tenuto al ripristino/riattivazione della fornitura limitata, sospesa o
disattivata per morosita dell’utente finale a seguito del pagamento da parte di
quest’ultimo delle somme dovute.
2. La riattivazione della fornitura limitata/sospesa/disattivata per morosita dell’utente
finale dovra avvenire entro 3 giorni lavorativi dal pagamento di quanto dovuto
dall'Utente.
3. L'avvenuto pagamento deve essere comunicato al Gestore con le modalita di cui
all’art. 45.

Art. 50- Tipologie di Utenza
1). Si specifica che gli utenti finali non disalimentabili sono gli utenti che appartengono
ad una delle
seguenti categorie:
a) utenti diretti beneficiari del bonus sociale idrico ai sensi dell’Art. 3.2 del TIBSI;
b) utenze ad "Uso pubblico non disalimentabile" di cui all’Articolo 8, comma 2, del
TICSI,

Art. 51 Indennizzi

Il Gestore corrisponde all’'utente un indennizzo pari a euro 30 nel caso in cui:

a. la fornitura sia stata sospesa, ovvero disattivata per morosita ad un
utente finale non disalimentabile;
b. in relazione ad un utente finale domestico residente dove il gestore

abbia proceduto con la disattivazione della fornitura per morosita, fatto salvo
quanto previsto dal comma 7.5 del REMSI;
C. la fornitura sia stata limitata, sospesa o disattivata per morosita in
assenza di invio della comunicazione di costituzione in mora;
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d. qualora la fornitura sia stata limitata, sospesa o disattivata per
morosita nonostante |'utente finale ha provveduto a comunicare |‘avvenuto
pagamento nei tempi e con le modalita previste.

2 Il Gestore & tenuto a corrispondere all’'utente un indennizzo pari a euro 10 qualora
la fornitura sia stata limitata, sospesa o disattivata per morosita, in presenza di invio della
comunicazione di costituzione in mora ma:
a. in anticipo rispetto al termine indicato nella comunicazione di costituzione in
mora;
b. I'utente finale abbia inoltrato richiesta di rateizzazione nei tempi e con le modalita
previste;
€. non sia stato rispettato il termine massimo tra la data di emissione della
comunicazione di costituzione in mora e la data di consegna della medesima al vettore
postale, qualora il gestore non sia in grado di documentare la data di invio;
d. non sia stato inviato il sollecito di pagamento.

3; Il Gestore non puo richiedere all’'utente finale il pagamento di alcun corrispettivo

e/o penale relativamente alla limitazione/sospensione/disattivazione o alla riattivazione della
fornitura in tutti i casi in cui sia tenuto ad indennizzare il medesimo utente.
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IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO
F.to DOTT. GIUSEPPE GRANATA
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Pareri espressi ai sensi degli artt.. 49 e 147 bis del D.Lgs. n. 267/2000 ¢ successive modifiche ed
integrazioni

In ordine alla regolarita tecnica si esprime parere Favorevole

Caltavuturo, 25-05-2022
IL RESPONSABILE DELL'AREA
F.to DOTT. GIUSEPPE GRANATA

In ordine alla regolarita contabile si esprime parere Favorevole

Caltavuturo, 25-05-2022
IL RESPONSABILE DELL'AREA FINANZIARIA
F.to DOTT. GAETANO MIGLIORE
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CONSIGLIO COMUNALE DEL 28 MAGGIO 2022 ORE 18,10/CC 17-2022 SEDUTA STAORDINARIA-
URGENTE

OGGETTO: “Trasmissione proposta modifica ed integrazione al Regolamento Comunale Servizio
Acquedotto - Comune di Caltavutiuro”

Alle ore 18,10 ¢ segg., fatto I’appello si constata la presenza di n. 08 consiglieri comunali su 12
assegnati ed in carica, assenti n. 4: Cordone , Di Giorgi, Varca e Gennuso.

Presenti per I’Amministrazione comunale il Sindaco Prof. Salvatore Di Carlo ¢ I’Assessore
Granata.

Presenti in aula il Responsabile dell’area Economico-Finanziaria dott. Gaetano Migliore e il
Revisore dei Conti dott. Angelo Ventura.

Presiede la seduta il Presidente del Consiglio Comunale Avv. Elio Francesco Falcone.
Partecipa alla seduta il Segretario Generale dott.ssa Lucia Maniscalco.

IL PRESIDENTE, in prosecuzione, passa alla trattazione dell’argomento posto al 7° punto dell’
O.D.G. concernente I'oggetto. Invita quindi il dott. Migliore, Responsabile dell’ Area
Economico-Finanziaria a relazionare.

DOTT. MIGLIORE: Espone come da proposta di deliberazione evidenziando gli interventi
dell’ARERA sul servizio acquedotto, nonché, tra I'altro, ’esigenza di adeguare il vigente
Regolamento a seguito delle disposizioni ARERA in materia di morosita di cui alla deliberazione ARERA

n. 311/2019/R/idr del 16.07.2019 "Regolazione della morosita nel Servizio Idrico Integrato” (REMSI) e
s.m.i.:

Procedutosi a votazione a scrutinio palese si ottiene il seguente risultato:
Presenti: n. 8

Assenti n. 4 (Cordone, Di Giorgi, Varca, Gennuso)

Votanti: n.8

Favorevoli: n. 8

Astenuti : 0

Contrari: n. 0

I1 Consiglio approva

VISTA la votazione sulla Immediata Esecutivita:
Presenti: n. 8

Assenti n. 4 (Cordone, Di Giorgi, Varca, Gennuso)
Votanti: n. 8

Favorevoli: n. 8

Contrari: n. 0

Astenuti : 0

I1 Consiglio approva.

IL CONSIGLIO COMUNALE

VISTA la superiore proposta di deliberazione ad oggetto “Trasmissione proposta modifica ed
integrazione al Regolamento Comunale Servizio Acquedotto - Comune di Caltavuturo ™,
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VISTO che il Comune gestisceil servizioidrico“in economid’ e quindiprovvede direttamente
allacaptazioneed alladistribuzionalell'acquapotabile,allafognatura,al serviziodi depurazione
dei reflui urbani e pertanto riscuote dagli utenti la tariffa del servizio idrico integrato;
CONSIDERATO che le tariffevigentiper il servizioidricointegrato,approvate dal Comune,
applicate e riscosse sono state finora determinate nel rispetto delle Leggi:
RILEVATO:
e Che questo Ente vanta creditiper fornitureidrichenei confrontidell'utenzadi
rilevante entita;
e Che tale situazioneconcorre in manieranegativaal perseguimentodegliequilibri
finanziari dell'Ente;
o Che esiste la necessita, in funzionedella salvaguardiadegliequilibrifinanziari
dell'Ente, di adottare le misureutiliad una efficaceriscossione dei creditivantati
dell'Ente;
e Che la sussistenzadi talicreditinon riscossi,numerosidei qualirisalentia diversi
anni addietro, pregiudica non soltanto il buon andamentodell'amministrazionma
anche il principiodi equita sociale nei confrontidegliutentiche assolvonole proprie
obbligazioni verso la pubbliamministrazione;
VISTI gli atti citati in proposta;
VISTO il regolamentocomunaledel ServizioAcquedotto del Comune di Caltavuturoapprovato
con delibera del Consiglio Comunate93 del 09/07/1978 e smi;
RILEVATO che neltempo i soggettidebitorisono statiripetutamentesollecitatie diffidatia
provvedere in merito allaregolarizzazionelellapropria posizione,senza, tuttavia,ottenerne
I'adempimento;
RILEVATAla necessita, quindi,di avviaremisureritenutepiu incisiveper la riscossionedi tali
crediti in temphon pit rimandabili;
VISTI i pareri favorevoli espressi in ordine alla regolarita tecnica dal Responsabile dell’'UTT
dell’Unione e in ordine alla regolarita contabile dal Responsabile dell’ Area Economico-Finanziaria;
VISTO il parere favorevole espresso dal Revisore dei Conti con nota prot. n. 6008 del 27.05.2022;
VISTA la L.R. 27 dicembre 2021, n. 35;
VISTO il vigente Regolamento di Contabilita;
VISTA la legge regionale 15 marzo 1963, n. 16 “Ordinamento amministrativo degli enti locali nella
Regione Siciliana”,
VISTA la legge n. 142/1990, come recepita dalla legge regionale n. 48/1991 e successive
modifiche;
VISTA la legge regionale 23 dicembre 2000, n. 30 “Norme sull’ordinamento degli enti locali™;
VISTO il decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267 “Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli
enti locali” che, tra le altre cose, reca norme in materia di “ordinamento finanziario e contabile™;
VISTO il D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118;
VISTO il D.Lgs. 165/2001 ess.mm.ii.;
VISTA la L.27 dicembre 2019, n. 160 recante la legge di bilancio 2020;
VISTA la L.30 dicembre 2020, n. 178 recante la legge di bilancio 2021;
VISTA la L.30 dicembre 2021, n. 234 recante la legge di bilancio 2022;
VISTO lo Statuto comunale
TUTTO ci0 premesso,
VISTO [’esito della votazione sopra riportato;
Con n. 8 voti favorevoli, astenuti //, contrari //, accertati dal Presidente con 1’assistenza degh
scrutatori precedentemente nominati,

DELIBERA

DI APPROVARE la proposta di deliberazione che precede e, conseguentemente;
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DI DARE ATTO che le premesse costituisconoparte integrantee sostanzialedel dispositivodella
presente deliberazione;

DI STABILIRE che per le procedure di riscossionedei creditivantatiper le fornitureidrichesi
fara riferimentoa quanto stabilitodalladeliberaARERAN. 311/2019/R/IDR, efficacea partire
dal 1 gennain2020, recante "Regolazionadellamorosita nel servizioidricointegrato"a cui gli
ufficiinteressati dovranno fare riferimento;

DI MODIFICARE ¢ apportare al vigente Regolamento Servizio Acquedotto in ossequio alla
Regolazione dellamorosita nel servizioidricointegratq" approvato dall’ARERA con la delibera
n. 311/2019/R/IDR le seguenti modifiche ed integrazioni

secondo il testo che ne segue:

Art. 41- Pagamenti, ritardo nei pagamenti e sollecito bonario
1. Il pagamento delle somme dovute al Gestore deve essere effettuato dall'Utente, entro le
scadenze indicate sulle fatture, secondo le modalita previste dal Gestore.
2. 1l termine per il pagamento della fattura ¢ fissato in almeno venti (20) giomi solari a
decorrere dalla data di emissione della stessa. Il pagamento della fattura, qualora avvenga nei
termini di scadenza e presso 1 soggetti o con le modalita indicate dal Gestore, libera I’Utente
finale dai propri obblighi.
3. Disguidi dovuti ad eventuali ritardi nella ricezione della fattura, ovvero nella ricezione della
comunicazione dell’avvenuto pagamento, non possono essere in nessun caso imputati
all’Utente finale.
4. In caso di morositd dell’utente finale, trascorsi almeno dieci (10) giorni solari dalla
scadenza della fattura il gestore pud inviare all’'utente medesimo, salvo il caso in cul abbia
ricevuto richiesta di rateizzazione, un primo sollecito bonario di pagamento, anche mediante
posta elettronica certificata, nel quale devono essere almeno riportati:
a) il riferimento alla/e fattura/e non pagata/e I'importo totale da saldare;
b) il termine ultimo entro cui, in costanza di mora, il gestore potra avviare la procedura di
costituzione in mora di cui al successivo Art.42 evidenziando:
i. la data (gg/mm/aa) a partire dalla quale tale termine ¢ calcolato, corrispondente al primo
giorno successivo a quello di scadenza della fattura non pagata;
ii. le previsioni regolatorie relative ai termini che devono essere rispettati;
5. le modalita, di cui al successivo Art.45 con cul I'utente finale pud comunicare 1'avvenuto
pagamento;
6. il bollettino precompilato per il pagamento dell'importo oggetto della comunicazione;
7. i recapiti del gestore ai quali I'utente finale possa comunicare che il sollecito di pagamento
¢ infondato in quanto la/e bolletta/e contestata/e ¢ stata pagata entro la scadenza ivi indicata,
comunicando altresi gli estremi del pagamento effettuato, ovvero in quanto ¢ stata richiesta al
gestore medesimo rateizzazione del pagamento;
8. indicazione dei costi di limitazione, sospensione, disattivazione, ripristino e riattivazione
della fornitura attivabili in relazione alla tipologia d’Utenza;
9. indicazione della tipologia d’Utenza che risulta dalla banca dati:
10. indicazione dei costi sostenuti per la spedizione che saranno a carico dell"Utente.
11. Ii sollecito di pagamento puo essere inviato all’utente finale unicamente nelle forme ¢
secondo le modalita di cui al presente articolo.

Art. 42 — Procedura di costituzione in mora

1. In caso di morosita dell’utente finale il gestore puo avviare le procedure per la costituzione
in mora, con le modalita di cui al presente Articolo, solo dopo aver inviato all’utente il
sollecito di pagamento di cui al precedente Art.41

2. Ove ricorrano le fattispecie di cui all’articolo 156 del d.1gs 152/06, il gestore del servizio di
acquedotto € il referente dell’utente finale ai fini dell’attivazione delle procedure di
costituzione in mora di cui al presente Articolo.

3. La procedura di costituzione in mora non pud esserc avviata qualora il gestore non abbia
provveduto a fornire una risposta motivata ad un eventuale reclamo scritto, relativo alla
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ricostruzione dei consumi a seguito di malfunzionamento del misuratore accertato o relativo
alla fatturazione di importi anomali.

4. Fermi restando gli obblighi di risposta motivata ai reclami scritti, la disposizione di cui al
precedente comma 3 non si applica nei seguenti casi:

a) I'importo anomalo sia inferiore o uguale a 50 euro;

b) il reclamo sia stato inviato dall’utente finale oltre i dieci (10) giorni solari successivi al
termine fissato per il pagamento della fattura di importo anomalo. L’ utente finale non deve
subire alcun pregiudizio derivante da eventuali ritardi nella postalizzazione o consegna della
medesima fattura da parte del vettore.

5. La comunicazione di costituzione in mora pud essere inviata dal gestore all’utente finale
moroso decorsi almeno venticinque (25) giomi solari dalla scadenza della fattura, a mezzo di
raccomandata o posta elettronica certificata e deve riportare 1 seguenti contenuti minimi
essenziali:

a) il riferimento alla/e fattura/e non pagata/c ¢ I'importo oggetto di costituzione in mora;

b) il riferimento al sollecito bonario di pagamento precedentemente inviato;

¢) il termine ultimo entro cui I'utente finale ¢ tenuto a saldare i pagamenti pregressi insoluti
evidenziando:

i. la data (gg/mm/aa) a partire dalla quale tale termine ¢ calcolato;

ii. se la data di cui al precedente punto i. corrisponde alla data di emissione o alla data di invio
della raccomandata o alla data di invio tramite posta elettronica certificata della
comunicazione di costituzione in mora

iii. le previsioni regolatorie relative ai termini che devono essere rispettati;

d) la data a partire dalla quale potra essere effettuata I’eventuale limitazione, sospensione o
disattivazione della fornitura;

¢) la possibilita di richiedere la rateizzazione dell’importo oggetto di costituzione in mora ¢ il
relativo piano di rateizzazione secondo le modalita individuate al successivo Art.44

f) le modalita di cui al successivo Art.45, con cui I'utente finale pud comunicare I’avvenuto
pagamento;

g) le modalita e le tempistiche con cui I’utente finale domestico residente puo beneficiare della
procedura di limitazione della fornitura, anche precisando:

i) i termini per concordare con il gestore medesimo - qualora il misuratore sia posto in luogo
non accessibile - data ¢ ora dell’appuntamento necessario per effettuare I'installazione del
limitatore di flusso;

ii) la necessita di far pervenire al gestore una dichiarazione in ordine al numero di persone che
compongono 'utenza (ove il medesimo non sia gia dotato delle anagrafiche utenti recanti il
dettaglio delle informazioni all’uopo necessarie);

h) il bollettino precompilato per il pagamento dell’importo oggetto di costituzione in mora;

i) i casi, di cui alla Carta del Servizio, nei quali I'utente finale ha diritto ad un indennizzo
automatico;

j) 1 recapiti ai quali 'utente finale possa comunicare che ’azione di costituzione in mora
intrapresa dal gestore:

i. ¢ infondata in quanto la/e bolletta/e contestata/e ¢ stata pagata entro la scadenza 1vi indicata,
comunicando altresi gli estremi del pagamento effettuato, ovvero ¢ stato inviato al medesimo
gestore un reclamo relativo alla ricostruzione dei consumi a seguito di malfunzionamento del
misuratore accertato o relativo alla fatturazione di importi anomali, fatto salvo quanto previsto
al precedente comma 4 lettera b;

ii. € parzialmente errata in quanto I'utente medesimo & un utente finale non disalimentabile:

k) indicazione dei costi di limitazione, sospensione, disattivazione, ripristino e riattivazione
della fornitura attivabili in relazione alla tipologia d’Utenza;

1) indicazione della tipologia d’Utenza che risulta dalla banca dati.

6. Il termine ultimo entro cui 'utente finale ¢ tenuto a saldare i pagamenti pregressi insoluti,
salvo non abbia gia avanzato richiesta di rateizzazione, non puo essere inferiore a:

a) venti (20) giorni solari se calcolato a partire dalla spedizione della raccomandata contenente
la comunicazione di costituzione in mora:

Comune di Caltavuturo (PA) — Delibera CC n. 17 del 28-05-2022 - Pag. I8



b) qualora il gestore non sia in grado di documentare la data di spedizione, venticinque (25)
giomi solari calcolati a partire dall’emissione della raccomandata contenente la
comunicazione di costituzione in mora;

¢) quindici (15) giorni solari se calcolato a partire dalla data di ricevuta di avvenuta consegna
della posta elettronica certificata contenente la comunicazione di costituzione in mora.

7. Nel caso in cui il termine ultimo sia calcolato a partire dalla data di emissione della
raccomandata contenente la comunicazione di costituzione in mora, il gestore & tenuto a
consegnare la raccomandata medesima al vettore postale entro cinque (5) giorni solari
calcolati a partire dall’emissione.

8. Il gestore puo richiedere agli utenti non disalimentabili di cui all’ Art.46 , in aggiunta agli
importi relativi alla/e bolletta/e scaduta/e, unicamente:

a) 1 costi sostenuti per la spedizione del sollecito bonario e della comunicazione di
costituzione in mora;

b) gli interessi di mora calcolati, a partire dal giorno di scadenza del termine per il pagamento
della/e bolletta/e, applicando il tasso di riferimento fissato dalla Banca Centrale Europea
maggiorato del tre e mezzo per cento (3,5%).

9. 1l gestore puo richiedere all’utente finale domestico residente diverso dagli utenti non
disalimentabili di cui all’ Art.46 ,in aggiunta agli importi di cui al precedente comma,
unicamente il pagamento:

a) dei costi sostenuti per I'intervento di limitazione, ivi incluso il costo del limitatore;

b) dei costi di sospensione/disattivazione della fornitura e dei costi per il
ripristino/riattivazione della fornitura in seguito al pagamento delle somme dovute. In nessun
caso possono essere addebitate al medesimo utente finale moroso eventuali penali.

10. I1 gestore puo richiedere all’utente finale diverso sia dal domestico residente ¢ sia dal non
disalimentabile, 1 costi di cui ai commi 8 e 9 del presente articolo.

Art. 43 — Rateizzazione dei pagamenti
1. Il Gestore ¢ tenuto a garantire all’Utente la possibilita di rateizzare il pagamento condizione
che il debitore versi in una situazione di temporanea e obiettiva difficolta ( ISEE non superiore
12.000 Euro ) e secondo le indicazioni come di seguito riportate:
fino a € 100,00 nessuna rateizzazione:
da € 100,01 a € 500,00 fino a 4 rate mensili;
da € 500,01 a € 3.000,00 da 5 a 12 rate mensili;
da € 3.000,01 a € 6.000,00 da 13 a 24 rate mensili;
da € 6.000,01 a € 20.000,00 da 25 a 36 rate mensili;
oltre € 20.000,00 da 37 a 72 rate mensili.
2. Qualora sussistano le condizioni di rateizzazione il Gestore riconosce all’Utente finale la
possibilita di richiedere un piano di rateizzazione, con rate mensili non cumulabili, salvo un
diverso accordo tra le parti.
3. 11 termine per 'inoltro della richiesta di rateizzazione da parte dell’Utente finale che ne ha
diritto ¢ fissato nel decimo giorno solare successivo alla scadenza della relativa fattura.
4. Le somme relative ai pagamenti rateali possono essere maggiorate:
a) degli interessi di dilazione non superiori al tasso di riferimento fissato dalla Banca Centrale
Europea;
b) degli interessi di mora previsti dalla vigente normativa solo a partire dal giorno di scadenza
del termine prefissato per il pagamento rateizzato.
5. Gli interessi di dilazione non possono essere applicati qualora si siano verificate le seguenti
condizioni:
a) prolungati periodi di sospensione della fatturazione per cause imputabili al Gestore;
b) presenza di elevati conguagli derivanti dall’effettuazione di letture con periodicita inferiore
a quella prevista dalla vigente normativa in materia per cause imputabili al Gestore.
6. Il Gestore ¢ tenuto ad indicare in bolletta il riferimento organizzativo incaricato di fornire,
ove necessario, eventuali ulteriori chiarimenti.
7. Decorsi i termini di cui al precedente comma 3 il Gestore:
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a) accetta comunque, per le utenze domestiche residenti, la richiesta di rateizzazione del
debito applicando un piano di rientro che preveda il versamento contestuale di un acconto non
inferiore al 25% dell’importo complessivamente dovuto. Per particolari situazioni 1l Gestore
potra applicare all’'Utente condizioni piu favorevoli;

b) ha facolta di accettare la richiesta di rateizzazione del debito, presentata dalle altre tipologie
di utenti, con condizioni del piano di rientro analoghe a quanto indicato per gli utenti
domestici residenti.

Art. 45 — Modalita di comunicazione
dell’avvenuto pagamento

1. L’utente finale moroso al quale sia stata notificata la comunicazione di costituzione in mora
o al quale, in costanza di mora, sia stata limitata, ovvero sospesa o disattivata la fornitura, puo
comunicare I’avvenuto pagamento al gestore tramite i canali di contatto disponibili al pubblico
e, in particolare, mediante il servizio di assistenza telefonico con contestuale invio
dell’attestazione di avvenuto pagamento via casella di posta elettronica dedicata, altro
indirizzo email, fax, posta, o tramite gli sportelli presenti sul territorio.

2. La comunicazione di avvenuto pagamento, di cui al precedente comma, costituisce
autocertificazione ai sensi dell’art. 47 del d.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445. E fatta salva la
facolta del gestore di richiedere all’utente finale I’esibizione del documento originale da cui
risulti il pagamento delle somme dovute.

Art. 46 — Procedura per la limitazione, la sospensione o la disattivazione della fornitura
dell’utente finale moroso disalimentabile

1. La sospensione e/o la disattivazione della fornitura dell’utente finale pud essere eseguita
solo nel caso in cui siano verificate le seguenti condizioni:
a) il gestore ha provveduto a costituire in mora |'utente finale moroso nei tempi e con le
modalita di cui al presente Regolamento;
b) successivamente all’escussione del deposito cauzionale, ove versato, nei casi in cui lo
stesso non consenta la copertura integrale del debito;
¢) siano decorsi i termini di cui al precedente Art.41 senza che ['utente finale medesimo abbia
estinto il debito dandone comunicazione al gestore con le modalita di cui al precedente Art.45
o0 abbia inoltrato richiesta di rateizzazione di cui al precedente Art.441
2. In aggiunta a quanto previsto dal precedente comma 1, in caso di morosita degli utenti finali
domestici residenti, diversi da quelli di cui al successivo Art.50 la sospensione della fornitura
puo essere eseguita solo successivamente:
a) al mancato pagamento di fatture che complessivamente siano superiori ad un importo pari
al corrispettivo annuo dovuto per la fascia di consume annuo agevolato, intendendo per
corrispettivo annuo quello riferito all’annualita precedente rispetto all’anno di costituzione in
mora;
b) all'intervento di limitazione della fornitura, qualora tecnicamente fattibile, volto ad
assicurare un flusso di acqua erogata tale da garantire il quantitativo minimo vitale (50
litri/abitante/giorno);
¢) allinvio, da parte del gestore, di una comunicazione recante le motivazioni a giustificazione
dell’eventuale impossibilita tecnica di addivenire alla limitazione della fornitura.
3. Con riferimento agli utenti finali domestici residenti, di cui al precedente comma 2:
a) nel caso di mancato pagamento di fatture che complessivamente non superino di tre (3)
volte I'importo pari al corrispettivo annuo dovuto relativo al volume della fascia agevolata e/o
nel caso in cui il medesimo utente non sia destinatario di procedure di costituzione in mora per
un periodo di 18 mesi:
i. le spese per la procedura di limitazione, ivi inclusi i costi del limitatore (individuate dal
competente Ente di governo dell’ambito) sono poste a carico del gestore € ammesse a
riconoscimento tariffario secondo i criteri stabiliti dall’ Autorita;
ii. il gestore puo procedere alla sospensione della fornitura trascorsi venticinque (25) giorni
solari dall’intervento di limitazione:
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b) nel caso di mancato pagamento di fatture che complessivamente superino di oltre tre (3)
volte I'importo pari al corrispettivo annuo dovuto relativo al volume della fascia agevolata:
1. le spese per la procedura di limitazione, ivi inclusi i costi del limitatore (individuate dal
competente Ente di governo dell’ambito) sono poste a carico dell’utente;
ii. il gestore puo procedere alla sospensione della fornitura trascorsi venti (20) giorni solari
dall’intervento di limitazione.
4. Al verificarsi delle condizioni di cui ai commi 1 e 2, lettere a) e b), la procedura di cui al
precedente comma 3, lettera b), trova comunque applicazione per tutte le utenze domestiche
residenti morose (diverse da quelle di cui al successivo Art.50.2 che:
a) non abbiano provveduto - nei termini previsti, anche tenuto conto di eventuali piani di
rateizzazione - ad onorare gli obblighi (riferiti ai 24 mesi precedenti alla data di costituzione
in mora) posti in capo alle medesime per il recupero della morosita pregressa;
b) risultino destinatarie di almeno una procedura di costituzione in mora nell’arco di 18 mesi.
5. In costanza di mora delle utenze domestiche residenti, (diverse da quelle di cui al
successivo art. 50.2) il gestore non pud procedere alla disattivazione della fornitura e
contestualmente alla risoluzione del contratto e alla rimozione del misuratore, fatto salvo il
caso in cui:
a) dopo I'intervento di limitazione e/o sospensione, si verifichi la manomissione dei sigilli
ovvero dei limitatori di flusso;
b) le medesime utenze non abbiano provveduto - nei termini previsti, anche tenuto conto di
eventuali piani di rateizzazione - ad onorare gli obblighi (riferiti ai 24 mesi precedenti alla data
di costituzione in mora) posti in capo alle medesime per il recupero della morosita pregressa.
6. In aggiunta a quanto previsto dal precedente comma 1, in caso di morosita delle utenze
condominiali, 11 gestore, in sede di prima applicazione della nuova disciplina in materia di
morosita:
a) non puo attivare la procedura di limitazione/sospensione ovvero disattivazione della fornitura
idrica a fronte di pagamenti parziali, a condizione che questi ultimi:
1. siano effettuati, entro la scadenza dei termim previsti nella comunicazione di messa in mora,
in un’unica soluzione;
ii. siano pari almeno alla meta dell'importo complessivo dovuto;
b) ha la facolta di procedere alla limitazione/sospensione ovvero disattivazione della fornitura
idrica qualora - entro sei (6) mesi a far data dall'avvenuto pagamento parziale - non si provveda
al saldo dell’importo dovuto.
7. Nel caso di utenze condominiali, il Gestore promuove, ove tecnicamente (fattibile,
I’installazione di un misuratore per ogni singola unita immobiliare, al fine di rendere applicabili
le procedure di disalimentazione selettiva, tali da consentire un rafforzamento delle tutele per le
utenze domestiche residenti ¢ in particolare di coloro che versano in condizione di disagio
economico e soclale, ancorché morosi.
8. Spetta, altresi, al Gestore la verifica dei casi in cui si rinvenga la mancanza della condizione
di fattibilita tecnica per procedere alla limitazione ovvero per la promozione della
disalimentazione selettiva nelle utenze condominiali.
9. La disattivazione, ovvero la sospensione della fornitura, non puo essere eseguita:
a) qualora ['utente finale abbia effettuato 1l pagamento dell’importo oggetto di costituzione in
mora dandone comunicazione al gestore, ovvero abbia inoltrato richiesta di rateizzazione;
b) nei giorni indicati come festivi dal calendario, i giorni del sabato ed i giomi che precedono il
sabato od altri giorni festivi.
10. La sospensione, ovvero la disattivazione, della fornitura puo essere eseguita a partire dal
primo giorno lavorativo successivo al termine ultimo entro cui I'utente finale ¢ tenuto a
saldare 1 pagamenti oggetto di costituzione in mora.
11. Qualora nel caso di misuratore non accessibile, non sia tecnicamente possibile procedere
alla limitazione/sospensione/disattivazione della fornitura, il gestore ha facolta di intervenire
mediante la chiusura a livello della presa stradale, purche tale intervento possa essere
effettuato senza arrecare danno alle utenze limitrofe.
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Art. 47 —Procedura per la limitazione
della fornitura dell’utente finale
non disalimentabile
1 - In caso di morosita dell’utente domestico residente di cui al successivo Art.50 , il gestore
pud procedere alla limitazione della fornitura idrica (volta comunque ad assicurare un flusso di
acqua erogata tale da garantire il quantitativo essenziale di acqua) qualora risultino verificate
le seguenti condizioni:
a) 1l gestore ha provveduto a costituire in mora 'utente finale moroso nei tempi ¢ con le
modalita di cui al precedente articolo 42;
b) il gestore vanti un credito nei confronti dell’utente finale anche successivamente
all’escussione dell’ eventuale deposito cauzionale;
¢) siano decorsi i termini per la costituzione in mora, senza che ["utente finale mcdcmmo abbia
estinto il debito dandone comunicazione al gestore con le modalita di cui al precedente art. 43
0 abbia inoltrato richiesta di rateizzazione di cui al precedente art.44
2 - In nessun caso il gestore puo procedere alla sospensione e/o alla disattivazione della
Sfornitura di un utente finale non disalimentabile.
3. La limitazione della fornitura pud essere eseguita a partire dal primo giorno lavorativo
successivo al termine ultimo, indicato nella costituzione in mora, entro cui ['utente finale ¢
tenuto a saldare i pagamenti oggetto di costituzione in mora.
4 - La limitazione della fornitura non puo essere eseguita:
a) qualora decorso il termine di cui al precedente art. 42 I'utente finale abbia effettuato il
pagamento dell’importo oggetto di costituzione in mora dandone comunicazione al gestore,
ovvero abbia inoltrato richiesta di rateizzazione;
b) in caso di mancato pagamento di servizi diversi dalla somministrazione del SII.

Art. 48 Sospensione e risoluzione per inadempimento
1- Il Gestore potra procedere alla risoluzione del contratto, ai sensi degli artt. 1453, 1454 ¢
1456 del cod. civ., con I'addebito immediato di tutti i corrispettivi dovuti nelle seguenti
ipotesi:
a) nel caso in cui I'inadempienza di lieve entita di cui al precedente comma si sia protratta
per oltre 40 giorni dalla contestazione dell’addebito:
b) in caso di frode;
¢) in ogni ipotesi di grave inosservanza delle prescrizioni previste dal presente
Regolamento o dal contratto di fornitura.
d) I'impianto ed il contatore risultino in posizione non idonea a seguito di modifiche
ambientali eseguite senza preavviso e 1’Utente non intenda provvedere alla sistemazione in
conformita alle prescrizioni del presente Regolamento e del Gestore:
¢) I'impianto ed il contatore risultino, per incrementi dei consumi non autorizzati, entrambi
o singolarmente insufficienti;
) decorso 1 anno dalla data del decesso in difetto di richieste di volture;
g) siano state accertate perdite di acqua o guasti agli impianti;
In ogni caso 1'Utente non potra pretendere risarcimento di danni derivanti dalla sospensione
della fornitura.
2 - Nelle ipotesi b) ¢ c¢) il Gestore potra procedere, senza preavviso, alla immediata
sospensione della fornitura ed alla conseguente risoluzione del contratto.
3 - Resta, comunque, salvo il diritto del Gestore di promuovere azione legale per la tutela di
ogni altro diritto, ivi compreso quello al risarcimento del danno eventualmente subito.
4 - Risolto il rapporto contrattuale, il Gestore a spese dell’Utente, ha diritto di staccare le
opere di presa dalle condotte di distribuzione ed asportare le apparecchiature di propricta dello
stesso.
5 - Qualora, nel corso della procedura di risoluzione del contratto di fornitura, sia stata gia
eseguita la dismissione dell'impianto, il ripristino della stessa fornitura comportera comunque
il pagamento del contributo previsto.
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Art. 49 — Riattivazione della fornitura
1- 11 Gestore ¢ tenuto al ripristino/riattivazione della fornitura limitata, sospesa o disattivata per
morosita dell’utente finale a seguito del pagamento da parte di quest’ultimo delle somme
dovute.
2- La riattivazione della fornitura limitata/sospesa/disattivata per morosita dell’utente finale dovra
avvenire entro 3 giorni lavorativi dal pagamento di quanto dovuto dall’Utente.
3- L’avvenuto pagamento deve essere comunicato al Gestore con le modalita di cui all’art. 45.

Art. 50— Tipologie di Utenza
1 - Si specifica che gli utenti finali non disalimentabili sono gli utenti che appartengono ad una
delle seguenti categorie:
a. utenti diretti beneficiari del bonus sociale idrico ai sensi dell’Art. 3.2 del TIBSI;
b. utenze ad "Uso pubblico non disalimentabile" di cui all’Articolo 8, comma 2, del TICSI.

Art. 51 Indennizzi
1- Il Gestore corrisponde all’utente un indennizzo pari a euro 30 nel caso in cui:

a. la fornitura sia stata sospesa, ovvero disattivata per morosita ad un utente finale non
disalimentabile;

b. in relazione ad un utente finale domestico residente dove il gestore abbia proceduto con
la disattivazione della fornitura per morosita, fatto salvo quanto previsto dal comma 7.5
del REMSI;

c. la fornitura sia stata limitata, sospesa o disattivata per morosita in assenza di invio della
comunicazione di costituzione in mora;

d. qualora la fornitura sia stata limitata, sospesa o disattivata per morosita nonostante
I'utente finale ha provveduto a comunicare I"avvenuto pagamento nei tempi ¢ con le
modalita previste.

2- 1l Gestore ¢ tenuto a corrispondere all’utente un indennizzo pari a euro 10 qualora la fornitura
sia stata limitata, sospesa o disattivata per morosita, in presenza di invio della comunicazione
di costituzione in mora ma:
a. in anticipo rispetto al termine indicato nella comunicazione di costituzione in mora;
I"utente finale abbia inoltrato richiesta di rateizzazione nei tempi e con le modalita previste;
C. non sia stato rispettato il termine massimo tra la data di emissione della comunicazione di
costituzione in mora e la data di consegna della medesima al vettore postale, qualora il
gestore non sia in grado di documentare la data di invio;
d.  non sia stato inviato il sollecito di pagamento.

3- 1l Gestore non puo richiedere all’utente finale il pagamento di alcun corrispettivo ¢/o penale

relativamente alla limitazione/sospensione/disattivazione o alla riattivazione della foritura in
tutti 1 casi in cui sia tenuto ad indennizzare il medesimo utente.

Indi,
IL CONSIGLIO COMUNALE

RAVVISATA la necessita di dare immediata attuazione alla presente;
VISTO [’art. 12, comma 2, della legge regionale 3 dicembre 1991, n. 44;
Ad unanimita di voti espressi in modo palese,

DELIBERA

Rendere il presente atto immediatamente esecutivo stante I'urgenza.

Si passa alla trattazione del punto n. 8 all’ordine del giorno
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IL PRESIDENTE

F.to Avv. ELIO FRANCESCO
FALCONE

IL CONSIGLIERE ANZIANO IL SEGRETARIO GENERALE
F.to ILARIA DI STEFANO F.to DOTT.SSA LUCIA MANISCALCO

COPIA CONFORME ALL'ORIGINALE PER USO AMMINISTRATIVO

Dalla residenza municipale,
IL SEGRETARIO GENERALE

LA PRESENTE DELIBERAZIONE E’ DIVENUTA ESECUTIVA IL 28-05-2022

perché dichiarata immediatamente esecutiva (art. 12, comma 2, L.R. 44/91)

IL SEGRETARIO GENERALE
F.to DOTT.SSA LUCIA MANISCALCO

Il presente atto viene affisso all’albo on line del sito istituzionale di questo Comune.

L'ADDETTO ALLE PUBBLICAZIONI

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE
I sottoscritto Segretario Generale, su conforme dichiarazione dell'addetto alle pubblicazioni, certifica che la
presente deliberazione, ¢ stata pubblicata all’albo on line del sito istituzionale di questo Comune, che vi ¢

rimasta per quindici giorni consecutivi e che, entro tale termine, non sono state prodotte opposizioni.

IL SEGRETARIO GENERALE
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ART.9
PENALITA

La distribuzione dei pasti caldi dovra avvenire nei giorni e nelle ore stabiliti dal dirigente
scolastico o da suo delegato.

In caso di riscontrata irregolarita sulla fornitura, all'aggiudicatario verra applicata una
pena pecuniaria pari ad Euro 250,00 per ogni giorno di omessa fornitura. Il contratto si
intendera risolto se il fatto dovesse ripetersi per pit di 5 giorni consecutivi.

Restano salve eventuali responsabilita civili e penali.
La penale verra trattenuta in sede di liguidazione parziale o totale della fornitura .

ART. 10
PAGAMENTI
| pagamenti alla ditta avverranno mensilmente ¢ per gli effettivi pasti consegnati a
seguitc di acquisizione de! DURC e di regolare fattura, il responsabile dalla Scuola Statale
delllnfanzia e Secondaria di | grado, dovra attestare la regolarita della fornitura e la
corrispondenza della stessa al menu ed alla tabella dietetica, nonché la effettiva
corrispondenza del numierc dei pasti descritti in fattura con quelli effettivamente forniti.

Per quanic non pravisto nel presentz disciplinare , si applicano le norme vigenti in
materia.

Letto, confermatce e sottoscritio

PER LA DITTA
L1 -” "' p'om“







25-05-2022 partenza

0000101 del

n.

Settentricnale prot.

o

Comuni Val d'Himera

Unione dei

UNIONE DE! COMUNI
VAL D’HIMERA SETTENTRIONALE
Prov. di Palermo
UFFICIO UNICO TRIBUTI

Al Presidente del Consiglio
del Comune di Caltavuturo

Avv. Elio Francesco Falcone
Sede

Ai Capigruppi consiliari
del Comune di Caltavuturo
Sede

Al Segretario Comunale
del Comune di Caltavuturo
Dott.ssa Lucia Maniscalco
Sede

Al Revisore dei Conti
del Comune di Caltavuturo
Sede

Al Funzionario Responsabile
dell’Area Affari Finanziari
del Comune di Caltavuturo
Dott. Gaetano Migliore
Sede

Oggetto: Trasmissione proposta modifica ed integrazione al Regolamento Comunale Servizio
Acquedotto - Comune di Caltavuturo

ILRESPONSABILE DELL'UFFICIO UNICO TRIBUTI

nominato con determinazione del Presidente dell’'Unione dei Comuni Val D’Himera
Settentrionale n. 4 del10.05.2022.

Vista la delibera del C.D. N. 6 del 29/01/2014 , esecutiva ai sensi di legge, con la quale si &
istituito I'Ufficio Unico Tributi dell’Unione;

Vista la delibera del C.D. N.13 del 14/10/2015 , esecutiva ai sensi di legge con la quale si
approvava il disciplinare per il conferimento generale all’'Unione dei Comuni Val D'Himera
Settentrionale da parte dei Comuni di Caltavuturo, Sclafani Bagni e Scillato del Servizio tributi (
art. 14, comma 27 lett.A ) D.L.n. 78/20210 convertito nella L. N. 122/2010 e sm_;

Vista la delibera Comune di Valledolmo di G.M. N.12 dell’ 11/02/2020, esecutiva ai sensi di
legge con la quale si approvava il disciplinare per il conferimento generale all’'Unione dei Comuni
Val D'Himera Settentrionale da parte dei Comuni di Valledolmo del Servizio tributi { art. 14,
comma 27 lett.A ) D.L.n. 78/20210 convertito nella L. N. 122/2010 e sm.;
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Vista la delibera del C.D. N.26 del 31/12/2015, esecutiva ai sensi di legge avente per oggetto —
Ufficio Unico Tributi — Conferimento Generale all’'Unione dei Comuni Val D’'Himera Settentrionale
— nomina funzionario responsabile dei tributi locali. Proposta di delibera per il C.D. dell’unione e
per le G.M. dei singoli comuni associati;

Vista la delibera Comune di Valledolmo di G.M. N.40 dell’ 26/05/2020, esecutiva ai sensi di
legge con la quale si conferiva al Dott. Giuseppe Granata ,al pari degli altri tre enti aderenti, la
responsabilita dei tributi del Comune di Valledolmo;

Vista la determinazione del Presidente dell'Unione dei Comuni Val d'Himera Settentrionale n. 3
del 10/05/2022 ad oggetto: " Nomina Responsabile dell'Ufficio Unico Tributi dell'Unione,
struttura di massima dimensione della struttura organizzativa dell’Unione, dott. Granata
Giuseppe. Maggio/ Dicembre 2022

Visti gli Statuti Comunali dei Comuni facenti parte dell'Unione dei Comuni Val d'Himera
Settentrionale;

Dato Atto che I'Unione dei Comuni Val D’Himera settentrionale ha designato, in esecuzione del
D.L. n. 507/93 e successive modifiche ed integrazioni, il Funzionario Responsabile del Tributo ;
Visto I'art. 52 del Decreto Legislativo 15 dicembre 1997 n. 446 e s.m.i, sulla potesta
Regolamentare generale delle province e dei comuni.

Considerato che il Comune gestisce il servizio idrico “in economia” e quindi provvede
direttamente alla captazione ed alla distribuzione dell'acqua potabile, alla fognatura, al
servizio di depurazione dei reflui urbani e pertanto riscuote dagli utenti la tariffa del servizio
idrico integrato;

Considerato che le tariffe vigenti per il servizio idrico integrato, approvate dal Comune,
applicate e riscosse sono state finora determinate nel rispetto delle Leggi;

Premesso:

o Che questo Ente vanta crediti per forniture idriche nei confronti dell'utenza di
rilevante entita;

° Che tale situazione concorre in maniera negativa al perseguimento degli equilibri
finanziari dell'Ente;

o Che esiste la necessita, in funzione della salvaguardia degli equilibri finanziari
dell'Ente, di adottare le misure utili ad una efficace riscossione dei crediti vantati dell'Ente;
° Che la sussistenza di tali crediti non riscossi, numerosi dei quali risalenti a diversi

anni addietro, pregiudica non soltanto il buon andamento dell'amministrazione ma anche
il principio di equitd sociale nei confronti degli utenti che assolvono le proprie
obbligazioni verso la pubblica amministrazione;

Rilevato che nel tempo i soggetti debitori sono stati ripetutamente sollecitati e diffidati a
provvedere in merito alla regolarizzazione della propria posizione, senza, tuttavia,
ottenerne |'adempimento;

Valutata la necessita, quindi, di avviare misure ritenute piu incisive per la riscossione di tali
crediti in tempi non pit rimandabili;

Vista la legge 221/15 la quale ha previsto, all'articolo 61, che |'Autorita di regolazione per
energia, reti e ambiente ARERA, sulla base dei principi e dei criteri individuati con decreto del
Presidente del Consiglio dei ministri:

° adotti "direttive per il contenimento della morosita degli utenti del servizio idrico
integrato, assicurando che sia salvaguardata, tenuto conto dell'equilibrio economico e finanziario
dei gestori, la copertura dei costi efficienti di esercizio e investimento e garantendo il quantitativo
minimo vitale di acqua necessario al soddisfacimento dei bisogni fondamentali di fornitura per gli
utenti morosi";

o definisca "le procedure per la gestione della morosita e per la sospensione della
fornitura, assicurando la copertura tariffaria dei relativi costi";

Visto la delibera della suddetta Autorita n. 311/2019/R/IDR, efficace a partire dal 1 gennaio
2020, recante "Regolazione della morosita nel servizio idrico integrato";



0000101 del 25-05-2022 partenza

rionale prot. n.

Setten

Unione dei Comuni Val d'Himera

TRASMETTE

proposta di deliberazione, avente per oggetto: Modifica ed integrazione al Regolamento
Comunale Servizio Acquedotto - Comune di Caltavuturo

Cio per quanto di Vs. competenza
Il Responsabile dell’'U.U.T.
Dott. Giuseppe Granata
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COMUNE DI CALTAVUTURO

Al Presidente del Consiglio Comunale

Y TR | Al Dott. Gaetano Migliore
COWUNE 01 CALTAVOTURO | ‘
A i - Al Dott. Giuseppe Granata

27. 162022
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e.p.c. Al Sindaco

Al Segretario Comunale

Oggetto: parere su proposta di Consiglio Comunale n. 21 del 25.05.2022

Oggi in data 26.05.2022, il sottoscritto Dott. Angelo Ventura, Revisore Unico dei Conti del
Comune di Caltavuturo nominato con deliberazione consiliare n. 49 del 28.11.2019,

VISTO

+ la richiesta di parere ricevuta tramite PEC del 25.05.2022 relativa alla proposta di consighio
comunale n. 21 del 25.05.2022 ad oggetto “Trasmissione proposta modifica ed integrazione al
Regolamento Comunale Servizio Acquedotto - Comune di Caltavuturo”;

« laproposta di cui al punto precedente unitamente ai suoi allegati;
CONSIDERATA

o la delibera del C.D. N. 6 del 29.01.2014, esecutiva ai sensi di legge, con la quale si ¢ istituito
I’Ufficio Unico Tributi dell’ Unione;

e la delibera del C.D. N.13 del 14.10.2015, esecutiva ai sensi di legge con la quale si dava
seguito il disciplinare per il conferimento generale all'Unione dei Comuni Val D’Himera
Settentrionale da parte dei Comuni di Caltavuturo, Sclafani Bagni e Scillato del Servizio tributi
(art. 14, comma 27 lett. A) D L.n. 78/20210 convertito nella L. N, 122/2010 e sm., gli art. 2, 33
¢e42T.UEL.;

o la delibera Comune di Valledolmo di G.M. N.12 dell’11.02.2020, esecutiva ai sensi di legge
con la quale si approvava il disciplinare per il conferimento generale all’Unione dei Comuni
Val D’Himera Settentrionale da parte dei Comuni di Valledolmo del Servizio tributi (art. 14,
comma 27 lett. A) D.L.n. 78/20210 convertito nella L. N. 122/2010 ¢ sm;

e la delibera del C.D. N.26 del 31.12.2015, esecutiva ai sensi di legge avente per oggetto —
Ufficio Unico Tributi — Conferimento Generale all’Unione dei Comuni Val D’Himera
Settentrionale — nomina funzionario responsabile dei tributi locali. Proposta di delibera per il
C.D. dell’unione ¢ per le G.M. dei singoli comuni associati;



la delibera Comune di Valledolmo di G.M. N.40 dell’26.05.2020, esecutiva ai sensi di legge
con la quale si conferiva al Dott. Giuseppe Granata, al pari degli altri tre enti aderenti, la
responsabilita dei tributi del Comune di Valledolmo;

la determinazione del Presidente dell'Unione dei Comuni Val d'Himera Settentrionale n. 3 del
10.05.2022 ad oggetto: “ Nomina Responsabile dell'Ufficio Unico Tributi dell'Unione, struttura
di massima dimensione della struttura organizzativa dell'Unionc, dott. Granata Giuseppe.
Maggio - Dicembre 2022

gli Statuti Comunali dei Comuni facenti parte dell'Unione dei Comuni Val d'Himera
Settentrionale;

CONSIDERATO

Che 1'Unione dei Comuni Val D’Himera settentrionale ha designato, in esecuzione del D.L. n.
507/93 ¢ successive modifiche ed integrazioni, il Funzionario Responsabile del Tributo;

I'art. 52 del Decreto Legislativo 15 dicembre 1997 n. 446 e s.m.i., sulla potesta Regolamentare
generale delle province e dei comuni.

DATO ATTO CHE

il Comune gestisce il servizio idrico “in economia” ¢ quindi provvede direttamente alla
captazione ed alla distribuzione dell’acqua potabile, alla fognatura, al servizio di depurazione
dei reflui urbani e pertanto riscuote dagli utenti la tariffa del servizio idrico integrato;

le tariffe vigenti per il servizio idrico integrato, approvate dal Comune, applicate e riscosse
sono state finora determinate nel rispetto delle Leggi;

Che questo Ente vanta crediti per forniture idriche nei confronti dell'utenza di rilevante
entita;

Che tale situazione concorre in maniera negativa al perseguimento degli equilibri finanziari
dell'Ente;

Che esiste la necessita, in funzione della salvaguardia degli equilibri finanziari dell'Ente, di
adottare le misure utili ad una efficace riscossione dei crediti vantati dell'Ente;

Che la sussistenza di tali crediti non riscossi, numerosi dei quali risalenti a diversi anni
addietro, pregiudica non soltanto il buon andamento dell'amministrazione ma anche il principio
di equita sociale nei confronti degli utenti che assolvono le proprie obbligazioni verso la
pubblica amministrazionc;

PRESO ATTO

Del regolamento comunale del Servizio Acquedotto del Comune di Caltavuturo approvato con
delibera del Consiglio Comunale n.93 del 09.07.1978 e smi;

che nel tempo i soggetti debitori sono stati ripetutamente sollecitati e diffidati a provvedere in
merito alla regolarizzazione della propria posizione, senza, tuttavia, ottenerne l'adempimento;



della necessita, quindi, di avviare misure ritenute pi incisive per la riscossione di tali crediti in
tempi non pit rimandabili;

la Legge regione Sicilia 11.08.2015, n. 19 "Disciplina in materia di risorse idriche” con la
quale, in armonia con i principi contenute nelle disposizioni comunitarie e nazionali, viene
sancito il principio che l'acqua rappresenta un bene comune pubblico insostituibile per la vita e
la comunita per cui la sua disponibilita costituisce un diritto umano, individuale € collettivo,
non assoggettabile a ragioni di mercato,

che la medesima legge disponc all'art. 10 che l'erogazione del quantitativo minimo vitale non
pud essere sospesa, neppure in caso di morosita, nei confronti degli utenti meno abbienti;

Lalegge 221/15;

che per le procedure di riscossione dei crediti vantati per le forniture idriche si fara riferimento
a quanto stabilito dalla delibera ARERA n. 311/2019/R/IDR, efficace a partire dal lgennaio
2020, recante "Regolazione della morositd nel servizio idrico integrato” a cui gli uffici
interessati dovranno fare riferimento;

che con tali provvedimenti, I’ Autorita ha introdotto regole certe e uguali in tutta Italia nel caso
di mancati pagamenti da parte degli utenti del settore idrico disciplinando le procedure e le
tempistiche per la costituzione in mora, la rateizzazione degli importi ¢ la
limitazione/sospensione/disattivazione della fornitura per gli utenti finali, comunque tutelando
le utenze vulnerabili in documentato stato di disagio economico sociale e quelle pubbliche non
disalimentabili;

che 'ARERA ha introdotto, all*art. 10 del REMSI, una serie di indennizzi automatici da 10 a
30 Euro nel caso in cui non vengano rispettate, in tutto o in parte, le disposizioni e le procedure
contenute nella Delibera 311/2019/R/idr e nell’ Allegato A (REMSI);

che si rende necessario I'adeguamento del Regolamento a seguito delle disposizioni ARERA in
materia di morosita di cui alla deliberazione ARERA n. 311/2019/R/idr del 16.07.2019
"Regolazione della morositd nel Servizio Idrico Integrato” (REMSI) e s.m.1.

PRESO ATTO
dell’art 151 del decreto Igs. 267/2000;
del comma 1 dell’articolo unico del Decreto del Ministro Dell’Interno del 24.12.2021;

la circolare del Ministero dell’Interno n.19 del 2 Marzo 2022, con la quale comunicava che
I'art.3, comma 5 sexiesdecies del decreto legge 30 dicembre 2021, n.228;

delle LL.RR. nn. 44/1991 ¢ 48/91;
delle L.R. n. 30/2000 e ss.mm.ii;
il D.Lgs 18 agosto 2000, n 267, nonché le vigenti disposizioni di legge ad esso compatibili;

Delle proposte secondo quanto modificato ed integrato agli artt: 41, 43, 45, 46, 47, 48, 49, 50,
51;



Tutto quanto sopra visto, premesso e considerato
VISTO

- il Parere di Regolarita Tecnica favorevole apposto in data 25.05.2022 dal dott. Giuseppe
Granata,

- il Parere di Regolarita Contabile favorevole apposto in data 25.05.2022 dal dott. Gaetano
Migliore;

ESPRIME

 Per quanto sopra detto, parere FAVOREVOLE alla proposta n.21 del 25.05.2022 ad oggetto
“Trasmissione proposta modifica ed integrazione al Regolamento Comunale Servizio Acquedotto -
Comune di Caltavuturo”,;

Tanto si doveva.
Il Revisore dei Conti
Dott. Angelo Ventura

Firmato digitalmente
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Data giovedi 26 maggio 2022 - 19:29

Parere a proposta 21 del 25.05.2022

Spett.le Comune di Caltavuturo

Al Presidente del Consiglio Comunale

Al Dirigente dell'Area econominca e finanziara
Al Sindaco

Al Segretario Generale

la presente per inviare il parere di cui in oggetto.

Cordialmente
Dott. Angelo Ventura

Il Revisore dei Conti

COMUNE BI CALTAVUTYRD |
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Allegato(i)
Parere Revisore Unico proposta 21.pdf (45 KB)
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